
 
ANSWER 

1. Personalized 

2. 50 words 

3. 12/twelve  

4. (attached) brochure  

5. Order size 

6. Urgent form 

7. Call (122523) 

8. C 

9. I 

10. K 

11. G 

12. J 

13. F 

14. L 

15. C 

16. E 

17. A 

18. G 

19. B 

20. C 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

21. E 

22. True 

23. True 

24. Not given 

25. True 

26. Not given 

27. False 

28. G 

29. B 

30. C 

31. E 

32. H 

33. F 

34. Not given 

35. True 

36. True 

37. True 

38. True 

39. False 

40. Not given 

 


